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Résumé 

La connaissance (la nouvelle richesse), et par les possibilités 
d'adaptation et d'innovation qu'elle confère au entreprises économiques 
serait au cœur de leur compétitivité. Cela exige la mise en œuvre  d'une 
démarche de gestion de connaissance pour une meilleur exploitation de 
cette richesse .Mais pour assurer le succé  de cette démarche il ya un 
certain nombre de facteurs ou de conditions à respecter. 
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Pour cela ce papier propose d'étudier la notion et les facteurs de 
réussite d'un projet de gestion des connaissances dans les entreprises 
économiques. 
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 الذاكرة

 التنظيمية

 داخلية

 خارجية

 PQRSدة

غير 

 مقصودة

  الأنظمة الخبيرة -

السجلات والتقارير -  

السياسات -  

لجذرية الجوهرةا -  

العمليات التحويلية -  

  الثقافة -
  الهياكل -
  بيئة العمل -
  نظريات النشاط -
 )نماذج عقلية(

  المنافسون -
 السجلات الحكومية -

 التقارير المالية -

  الأعضاء السابقون -
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