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التعليم الإلكترونى، بالإضافة إلى التعليم عن طريـق  : يتضمن نظام التعليم عن بعد  (*)

 ـ   correspondenceالمراسلة  واد ، والذى يعتمد أساساً علـى نقـل المنـاهج والم
  .المطبوعة إلى المتعلمين عبر مراسلات مكتوبة
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الفصل الإفتراضى هو بيئة تعليمية عبر الشبكة، يتواصل فيها الطلاب مـع بعضـهم    (*)

  .ومع المعلم بطريقة أشبه ما تكون بالواقع، مع ملاحظة البعد الجغرافى
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علم على السبورة، السبورة الإلكترونية هى تقنية تمكِّن الطلبة من رؤية ما يكتبه الم (*)

  )١، ص٢٠٠٥آن ويلوبى، . (ويطلق عليها كذلك السبورة الذكية
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Source : (Hoppe, G. & Breitner, M.H., 2003, p.3) 
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المكون 
  البشرى

المكون 
  التنظيمى

  النظام التقنى

  تكنولوجيا التعليم الإلكترونى

  الأجزاء المادية
  برامج النظام

  تطبيقات التعليم الإلكترونى

  المحتوى التعليمى
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-٢٢٢٢EEEE��،��،��،��،(Barran, A., 1999, p.3), (---, E-Learning and E،�ص،�ص،�ص،�ص٢٠٢٠٢٠٢٠٠٤٠٤٠٤٠٤

Testing, 2006, p.1), (---, Interim Tertiary E-Learning…, 2004, pp. 
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- �������א،�N�� �������א،�N�� �������א،�N�� �������א،�N�� م�����١٣١٣١٣١٣�����/��=���/�<�א������JאV9�Kو�����/��=���/�<�א������JאV9�Kو�����/��=���/�<�א������JאV9�Kو�����/��=���/�<�א������JאV9�Kو�����������٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠	����م�����	����م�����	����م�����	�
(Canadian Virtual University, 2003, p.9)KKKK� �� �� �� �
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١٧٠٠١٧٠٠١٧٠٠١٧٠٠����~���V�Kא�����=��/����~���V�Kא�����=��/����~���V�Kא�����=��/����~���V�Kא�����=��/�����K�K�K�K�	9����+�d�6����"و����2+���°�=���د�א�	9����+�d�6����"و����2+���°�=���د�א�	9����+�d�6����"و����2+���°�=���د�א�	9����+�d�6����"و����2+���°�=���د�אOnline 
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���� �~���V�Kא�	9���M1د?���ل����� �~���V�Kא�	9���M1د?���ل����� �~���V�Kא�	9���M1د?���ل����� �~���V�Kא�	9���M1د?���ل�	)�א"���א�س�א������9����	)�א"���א�س�א������9����	)�א"���א�س�א������9����	א"���א�س�א������9�(�����K�K�K�Kم�����t�����)Nم�����t�����)Nم�����t�����)Nم�����t�����)N٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠٢٠٠٠����

��5F	�������#�5Fא������Jא���>�+/��{ً��وא��אً�=���א����02Q+/א{�����5F	�������#�5Fא������Jא���>�+/��{ً��وא��אً�=���א����02Q+/א{�����5F	�������#�5Fא������Jא���>�+/��{ً��وא��אً�=���א����02Q+/א{�����5F	�������#�5Fא������Jא���>�+/��{ً��وא��אً�=���א����02Q+/א{���
�~�V�Kل�א!?����~�V�Kل�א!?����~�V�Kل�א!?����~�V�Kل�א!?���FFFF����،א�����5ن�Z��Z²،�=����א�����،�،�،�،�٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥=���א���د��א�-���²،�=����א���Z��Zא�����5ن،����=���א���د��א�-���²،�=����א���Z��Zא�����5ن،����=���א���د��א�-���²،�=����א���Z��Zא�����5ن،����=���א���د��א�-

 ٢٢٢٢KEKEKEKEصصصص

 New+�°�=�د�א��!��א�;�������Fن�+��Oم�א������JאV9�Kو��� ������	�+�°�=�د�א��!��א�;�������Fن�+��Oم�א������JאV9�Kو��� ������	�+�°�=�د�א��!��א�;�������Fن�+��Oم�א������JאV9�Kو��� ������	�+�°�=�د�א��!��א�;�������Fن�+��Oم�א������JאV9�Kو��� ������	� -

England�����������/��kN@�������/��kN@�������/��kN@�������/��kN@١٢٠٠٠١٢٠٠٠١٢٠٠٠١٢٠٠٠�����4������4������4������4�����(The University of New 

England, 2003, p.3)KKKK 
- �J�א#�א���������d56���	�
����?���� �i	�VF1אF�� �J�وزא���א�����~����J�א#�א���������d56���	�
����?���� �i	�VF1אF�� �J�وزא���א�����~����J�א#�א���������d56���	�
����?���� �i	�VF1אF�� �J�وزא���א�����~����J�א#�א���������d56���	�
����?���� �i	�VF1אF�� �J�وزא���א�����~���

++++��������A#،�وذ�������5:�א"�א�س�و+����א��9���א"�����#�=��	������	�א"�����#�=������5:�א"�א�س�و+����א��9���#،�وذ���E�F����Aאم�����	�א"�����#�=������5:�א"�א�س�و+����א��9���#،�وذ���E�F����Aאم�����	�א"�����#�=������5:�א"�א�س�و+����א��9���#،�وذ���E�F����Aאم����E�Fאم�
�J�0دو������q��+�J�0دو������q��+�J�0دو������q��+�J�0دو������q��+????C�N;א���/�Z�C�N;א���/�Z�C�N;א���/�Z�C�N;א���/�Z��?�?�?�?א��/ن�א���دم���א��/ن�א���دم� ��א��/ن�א���دم� ��א��/ن�א���دم� �� FFFF�،²���=���א���د��א�-���²،�=���א���د��א�-���²،�=���א���د��א�-���²،�=���א���د��א�-
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�	�א"�אد�א���אF�	� ��@:���9ن�و ���	�א"�אد�א���אF�	� ��@:���9ن�و ���	�א"�אد�א���אF�	� ��@:���9ن�و ���	�א"�אد�א���אF�	� ��@:���9ن�و ��א��و�	�א��.�ل�1>��&�د��א"�/ 	�و����א��و�	�א��.�ل�1>��&�د��א"�/ 	�و����א��و�	�א��.�ل�1>��&�د��א"�/ 	�و����א��و�	�א��.�ل�1>��&�د��א"�/ 	�و����
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????���Nوو��:/�����+���Nوو��:/�����+���Nوو��:/�����+���Nوو��:/�����+�?�?�?�?“Binary Works”����������2�،����+����=�J�א�������	��)O�Q������2�،����+����=�J�א�������	��)O�Q������2�،����+����=�J�א�������	��)O�Q������2�،����+����=�J�א�������	��)O�Q
����#�א�������JאV9�Kو�������������Q����/�+�~�/.�������وV9�Kא�J�א������#����������Q����/�+�~�/.�������وV9�Kא�J�א������#����������Q����/�+�~�/.�������وV9�Kא�J�א������#����������Q����/�+�~�/.“Start 2 learn”�،�،�،�،
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  )٢(شكل رقم 

  العناصر الأساسية لهيكل تكاليف منظومة التعليم الإلكترونى
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  تكاليف التوصيل
 تكاليف الإرشاد للمحتوى التعليمى -

ــة  - ــاليف دعــم الطلب ــد (تك البري
حجـرات  /المناقشـات / الإلكترونى

 )التحاور
الإختبارات (تكاليف التغذية المرتدة  -

  )وتقييم الطلبة

  تكاليف الإدارة والصيانة

 تكاليف دعم التقنيات -

 ليف تحديث المحتوىتكا -

تكــــاليف تحــــديث  -

  التكنولوجيا المستخدمة

  تكاليف التصميم والتطوير
  تكاليف التقنيات -
 كاليف تصميم المحتوىت -

  تكاليف تطوير المحتوى -
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  المجهودات السابقة - ٣
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  ستثمار فى الأعمال الإلكترونيةنماذج تقييم الا  ٣/١
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ذج�א������ -�����Manufacturer Model�����W�W�W�W(---, Guidelines For…, 2003, 
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ذج�א�������Membership Model����(Merrill, S.E. & Wiggenhorn, 
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٢٩٤  

- ����
ذج�א� ����א�������Affiliate Model�����W�W�W�W(Rappa, M., 2006, pp. 4-5) 

, (---, Long Term…, 2005, p.10)�����	�C!ل���)=Qذج�א�S�/kN@����[و����	�C!ل���)=Qذج�א�S�/kN@����[و����	�C!ل���)=Qذج�א�S�/kN@����[و����	�C!ل���)=Qذج�א�S�/kN@����[و���
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- �!����
�
ذج�א��������Brokerage Model�����W�W�W�W(---, The Effectiveness…, 

2000, p.2), (Doughty, P.L., Spector, J.M. and Yonai, B.A., 

2006, p.3)א��5ق������(��.��7��و�V9�K���5א)א��5ق�و���]�א�5�(��.��7��و�V9�K���5א)א��5ق�و���]�א�5�(��.��7��و�V9�K���5א)א��5ق�و���]�א�5�(��.��7��و�V9�K���5א)و���]�א�5market-maker�،�،�،�،
�����0��5���}��d+�()sא"�V:�وא���_)،�و���م���:�وאF)�����א����Y#�א������������0��5��d+�()s�{א"�V:�وא���_)،�و���م���:�وאF)�����א����Y#�א������������0��5��d+�()s�{א"�V:�وא���_)،�و���م���:�وאF)�����א����Y#�א������������0��5��d+�()s�{א"�V:�وא���_)،�و���م���:�وאF)�����א����Y#�א�����
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- ���"#�$

ذج�و���&�א��%������Infomediary Model���������W�W�W�W(Solomon, G., 2005, 

                                           
يلعب السمسار دور الوسيط، سواء كانت العمليـة التجاريـة تـتم بـين شـركتين       (*)

business-to-business (B2B)  ــتهلك ــركة ومس  business-to-consumer، أو ش

(B2C) أو مستهلك ومستهلك آخر ،consumer-to-consumer (C2C) .  
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pp. 3-4)������������d9����5"�+�	�����"ذج�1>�@ن�א"������#�א��)�و��
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ذج�א����#)�������Merchant Model�����W�W�W�W(Rappa, M., 2006, p.4), (---, 
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  :من أبرز الجهات التى أصدرت معايير فى هذا الشأن، مايلى   (*)

- Institute for Electric and Electronic Engineering Learning Technology 
Standards Committee (IEEE)  

تصـال،  وقامت بإصدار معايير تقنية للنظم الكهربائية والإلكترونية والحاسب ونظـم الا 
  .سممن منظمة دولية تحمل نفس الا ةثقبلجنة منوهذه ال

- Aviation Industry Computer Based Training Committee (AICC) 

وقامت بإصدار معايير مطورة من قبل منظمة دولية فى التدريب الجوى المعتمـد علـى   
  .الحاسب

- Advanced Distributed Learning Network (ADL) 

دل البيانات فى التعليم الإلكترونى، وهى من إصدار إحدى معايير لتبا وقامت بإصدار
 .المنظمات الحكومية الأمريكية

- Instructional Management System Project (IMS) 

  .ستخدامهامعايير مطورة لتحديد موقع المحتوى التعليمى و وقام بإصدار
 E-Learning ,---): لمزيد من التفصيل، يمكن الرجوع على سبيل المـثال إلى 

Standards, 2003),  ) ،ضبط الجودة --- (، ) ٦-٤، ص ص٢٠٠٦عبد االله آل محيا ،
  ).٥-١فى التعليم الإلكترونى، ص ص 
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  ستثمار فى التعليم الإلكترونىمحاور تقييم كفاءة وفعالية الا
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  سلسلة القيمة لمنظومة التعليم الإلكترونى
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٣١٤  

9����������א"�������#���9����������א"�������#���N���	��J���=א�����F�Iو�9����������א"�������#���N���	��J���=א�����F�Iو�9����������א"�������#���N���	��J���=א�����F�Iو�������	�א������م�א���������	��������	�א������م�א���������	��������	�א������م�א���������	��������	�א������م�א���������	������–�N���	��J���=א�����F�Iو
�،	.�Yא�،	.�Yא�،	.�Yא�،	.�Y٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥א�K�K�K�Khttp://nched.asu.edu.jo���� 

- � J J J� J J J� J J J� J J J����وV9�Kא�J�،�א�������و���V9�Kא�J�،�א�������و���V9�Kא�J�،�א�������و���V9�Kא�J�א�������،�W�W�W�W�~���V�h��#א�����Kو��؟،�א/��bم�@�	��=�+�~���V�h��#א�����Kو��؟،�א/��bم�@�	��=�+�~���V�h��#א�����Kو��؟،�א/��bم�@�	��=�+�~���V�h��#א�����Kو��؟،�א/��bم�@�	��=�+
���/�٢٠٢٠٢٠٢٠وא���T_�Fא"���د�،�א���د�وא���T_�Fא"���د�،�א���د�وא���T_�Fא"���د�،�א���د�وא���T_�Fא"���د�،�א���د���،�/�����،�/�����،�/�����،٢٠٠٤٢٠٠٤٢٠٠٤٢٠٠٤�K�K�K�Khttp://www.eim.ae���� 

- � J J J� J J J� J J J� J J J���4وא�������J�א������ZN/��،��وV9�Kא�J�א������د�� �eא�T�b�،���4وא�������J�א������ZN/��،��وV9�Kא�J�א������د�� �eא�T�b�،���4وא�������J�א������ZN/��،��وV9�Kא�J�א������د�� �eא�T�b�،���4وא�������J�א������ZN/��،��وV9�Kא�J�א������د�� �eא�T�b�،
 ٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�K http://www.elearning.edu.saאV9�Kو��،�אV9�Kو��،�אV9�Kو��،�אV9�Kو��،�

- � J J J� J J J� J J J� J J J�{6א���>�وא���J���������،�b(�ن�א�eد��وאK=�(�د،�א"�w/�א�������������Jא���>�وא��b�،�{6(�ن�א�eد��وאK=�(�د،�א"�w/�א�������������Jא���>�وא��b�،�{6(�ن�א�eد��وאK=�(�د،�א"�w/�א�������������Jא���>�وא��b�،�{6(�ن�א�eد��وאK=�(�د،�א"�w/�א���
א������JאV9�Kو�����وא������J=����+����وא������Jא"-�����،��N��	�������J���=א������JאV9�Kو�����وא������J=����+����وא������Jא"-�����،��N��	�������J���=א������JאV9�Kو�����وא������J=����+����وא������Jא"-�����،��N��	�������J���=א������JאV9�Kو�����وא������J=����+����وא������Jא"-�����،��N��	��W�W�W�W������J���=א���(���א���(���א���(���א���(���

9����������א"�������#����9����������א"�������#���א�����F�Iو�9����������א"�������#���א�����F�Iو�9����������א"�������#���א�����F�Iو�א���������	�א�Y.��	،��א���������	�א�Y.��	،��א���������	�א�Y.��	،��א���������	�א�Y.��	،��������	�א������م��������	�א������م��������	�א������م��������	�א������م������–א�����F�Iو
٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥�K�K�K�K http://nched.asu.edu.jo 

- � J J J� J J J� J J J� J J J�4وא������J�א�����ZN/��،��وV9�Kא�J�א������=�	�-�/����/���/�-�	�=��א������JאV9�Kو��،��/�ZNא������Jوא������4،����/���/�-�	�=��א������JאV9�Kو��،��/�ZNא������Jوא������4،����/���/�-�	�=��א������JאV9�Kو��،��/�ZNא������Jوא������4،����/���،
�،���?�A�"א�	،������و�V9�Kא�،���?�A�"א�	،������و�V9�Kא�،���?�A�"א�	،������و�V9�Kא�،���?�A�"א�	،������و�V9�K٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥א��K��K��K��K http://www.kku.edu.sa 

���٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥�K�K�K�K+�،�א������5אV9�Kو���	��-��������������5c@�،��������ً�2� ��l+�،�א������5אV9�Kو���	��-��������������5c@�،��������ً�2� ��l+�،�א������5אV9�Kو���	��-��������������5c@�،��������ً�2� ��l+�،�א������5אV9�Kو���	��-������������5c@�،��������ً�2� ��lن�و�ن�و�ن�و�ن�و -
 http://www.columbusu.net 

١٠٠١٠٠١٠٠١٠٠+���/:�ووو��N،�´]א#��&/�	�+���/:�ووو��N،�´]א#��&/�	�+���/:�ووو��N،�´]א#��&/�	�+���/:�ووو��N،�´]א#��&/�	� -�٪�٪�٪�٪�،��+��=�J�م�������O�����@�،��+��=�J�م�������O�����@�،��+��=�J�م�������O�����@�،��+��=�J�م�������O�����@
٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�Kks.comwor-http://www.binary 

��9�M1�	�א��(��ذج،�א"����9�M1����/w�	�א��(��ذج،�א"����9�M1����/w�	�א��(��ذج،�א"����9�M1����/w�	�א��(��ذج،�א"���W�W�W�W����/w+���+��=���א¢�א�&��Ã،�א������J=���+�������+���+��=���א¢�א�&��Ã،�א������J=���+�������+���+��=���א¢�א�&��Ã،�א������J=���+�������+���+��=���א¢�א�&��Ã،�א������K�K�K�K�������+���=�Jدددد -
�T�5��،��+��=�J�������<א��و�T�5��،��+��=�J�������<א��و�T�5��،��+��=�J�������<א��و�T�5��،��+��=�J�������<ن،�����–א��و�)=�	���F�،ن�)=�	���F�،ن�)=�	���F�،ن�)=�	���F٢٧٢٧٢٧٢٧� J� J� J� J���٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦س����س����س����س�����٢٩٢٩٢٩٢٩�K�K�K�K

oman.com-http://www.icode 

=����+�����=����+�����=����+�����=����+����������d��5�����)f=����،�א��������d��5�����)f�J=����،�א��������d��5�����)f�J=����،�א��������d��5�����)f�J=����،�א������������FKKKK�J+����=�����א¢�א�����=��،�د������F+����=�����א¢�א�����=��،�د������F+����=�����א¢�א�����=��،�د������F+����=�����א¢�א�����=��،�د��K�K�K�Kدددد -
������5�	�=(�����ن،����+���������eא�J�א�������������� �,���������������5�	�=(�����ن،����و����������#�+���������eא�J�א�������������� �,���������������5�	�=(�����ن،����و����������#�+���������eא�J�א�������������� �,���������������5�	�=(�����ن،����و����������#�+���������eא�J�א�������������� �,���������٢٠٠٣٢٠٠٣٢٠٠٣٢٠٠٣�K�K�K�Kو����������#�

http://www.squ.edu.com 
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٣١٥  

��0،�אV�K��~������	�א"0����5،�א�2K&��د�	������K�K�K�Kدددد -�F�Z�Z=���א�������	�2&��د�Kא"0����5،�א�	������~��V�K0،�א���F�Z�Z=���א�������	�2&��د�Kא"0����5،�א�	������~��V�K0،�א���F�Z�Z=���א�������	�2&��د�Kא"0����5،�א�	������~��V�K0،�א���F�Z�Zא�����=�W�W�W�W��	�5F����	�5F����	�5F����	�5F��
�/،�א����	�אQو>،�א����د����/،�א����	�אQو>،�א����د��א�Ze/����&�6 	�وא����=	�وא���/،�א����	�אQو>،�א����د��א�Ze/����&�6 	�وא����=	�وא���/،�א����	�אQو>،�א����د��א�Ze/����&�6 	�وא����=	�وא��،�@+/����0،�@+/����0،�@+/����0،�@+/��١٠٠٤٩١٠٠٤٩١٠٠٤٩١٠٠٤٩��0א�Ze/����&�6 	�وא����=	�وא�

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٢٢٢٢�K�K�K�Khttp://www.suhuf.net.sa���� 
��،�א������J=��+���وא�����Iא�-
���א�/2(�	،�و����א���K�K�K�K�{6دددد -)eא��)f�{6،�و����א��	�א�/2(���
��،�א������J=��+���وא�����Iא�-)eא��)f�{6،�و����א��	�א�/2(���
��،�א������J=��+���وא�����Iא�-)eא��)f�{6،�و����א��	�א�/2(���
��،�א������J=��+���وא�����Iא�-)eא��)f

�&�ل،�Kم�وא!=Kא�#�������9��&�ل،� ��Kم�وא!=Kא�#�������9��&�ل،� ��Kم�وא!=Kא�#�������9��&�ل،� ��Kم�وא!=Kא�#�������9��� ٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥٢٠٠٥�K�K�K�Khttp://www.esstt.rnu.tn���� 
- f��+��ª/א����=f��+��ª/א����=f��+��ª/א����=f��+��ª/،�+���=���א��و�V9�Kא�J�وא�������+��=�J�،�א����	،�+���(��@+��=(�و�V9�Kא�J�وא�������+��=�J�،�א����	،�+���(��@+��=(�و�V9�Kא�J�وא�������+��=�J�،�א����	،�+���(��@+��=(�و�V9�Kא�J�وא�������+��=�J�א�����،	)=��+@��)

 ���٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�Khttp://www.bab.comل،����ل،����ل،����ل،�

=�����א�����د��+����=�����א¢�א�-�����²،�=�����א���Z���Z+����=�����א¢�א������5ن،�����=�����א�����د��+����=�����א¢�א�-�����²،�=�����א���Z���Z+����=�����א¢�א������5ن،�����=�����א�����د��+����=�����א¢�א�-�����²،�=�����א���Z���Z+����=�����א¢�א������5ن،�����=�����א�����د��+����=�����א¢�א�-�����²،�=�����א���Z���Z+����=�����א¢�א������5ن،����� -
�J�א������ �~�V�Kא�J�א������ �~�V�Kא�J�א������ �~�V�Kא�J�א������ �~�V�K،�����–א	�א��/+�	)�Yא�	،�{�	�و�V9�Kא�	F��"وع�א/��/وع�א"��F	�אV9�Kو��	،�{�	�אY�(	�א��/+�	،���/وع�א"��F	�אV9�Kو��	،�{�	�אY�(	�א��/+�	،���/وع�א"��F	�אV9�Kو��	،�{�	�אY�(	�א��/+�	،���

٠٥٠٥٠٥٠٥٢٠٢٠٢٠٢٠�K�K�K�Khttp://www.khayma.com 

����א��&�(�1�J>�������א��&�(�1�J>�������א��&�(�1�J>�������א��&�(��W�W�W�W���<1�J=���א¢������ل�f���،�א��eد�� ���א�������JאV9�Kو��������=���א¢������ل�f���،�א��eد�� ���א�������JאV9�Kو��������=���א¢������ل�f���،�א��eد�� ���א�������JאV9�Kو��������=���א¢������ل�f���،�א��eد�� ���א�������JאV9�Kو�������� -
��������T��5��،���+���=�J�������<א���و�/w��"א�،J�א������#��
��
��#�א������J،�א"��w/�א���و>�������VF1��������T��5��،���+���=�Jא��
��#�א������J،�א"��w/�א���و>�������VF1��������T��5��،���+���=�Jא��
��#�א������J،�א"��w/�א���و>�������VF1��������T��5��،���+���=�Jא���	������–VF1א���F��	����F��	����F��	����F

 ���٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�Koman.com-http://www.icodeس����س����س����س���������٢٩٢٩٢٩٢٩–����٢٧٢٧٢٧٢٧=(�ن�،�=(�ن�،�=(�ن�،�=(�ن�،�

f���)f(��د�א�Yא�����،��-���م�א�������J=���+�����وא�������Jא"-������ودو�������f���)f(��د�א�Yא�����،��-���م�א�������J=���+�����وא�������Jא"-������ودو�������f���)f(��د�א�Yא�����،��-���م�א�������J=���+�����وא�������Jא"-������ودو�������f���)f(��د�א�Yא�����،��-���م�א�������J=���+�����وא�������Jא"-������ودو������� -
�-����(�،��/�ZNא������Jوא������4אV9�Kو���،���� �#%�&�Kא��������9��-����(�،��/�ZNא������Jوא������4אV9�Kو���،���� �#%�&�Kא��������9��-����(�،��/�ZNא������Jوא������4אV9�Kو���،���� �#%�&�Kא��������9��-����(�،��/�ZNא������Jوא������4אV9�Kو���،���� �#%�&�Kא��������9�

٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�Khttp://www.elearning.edu.sa���� 
- �Z�� �J�5��Z�� �J�5��Z�� �J�5��Z�� �J�5���+��=�J�א������د�� �eن�א�)b�،�����+@��+��=�J�א������د�� �eن�א�)b�،�����+@��+��=�J�א������د�� �eن�א�)b�،�����+@��+��=�J�א������د�� �eن�א�)b�،�����+@�W�W�W�W��،Jوא�������P���"א��،Jوא�������P���"א��،Jوא�������P���"א��،Jوא�������P���"א

�T�5��،��+��=�J������<א��و�/w�"א�T�5��،��+��=�J������<א��و�/w�"א�T�5��،��+��=�J������<א��و�/w�"א�T�5��،��+��=�J������<א��و�/w�"ن،�������–א��)=�	����F���،ن��)=�	����F���،ن��)=�	����F���،ن��)=�	����F٢٧٢٧٢٧٢٧� J� J� J� Jس������س������س������س������٢٩٢٩٢٩٢٩����
٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦�K�K�K�K oman.com-http://www.icode 

�����&�����#�6א��������JאV9�Kو����،��/�Z��Nא��������Jوא��������4אV9�Kو����،�����&�����#�6א��������JאV9�Kو����،��/�Z��Nא��������Jوא��������4אV9�Kو����،�����&�����#�6א��������JאV9�Kو����،��/�Z��Nא��������Jوא��������4אV9�Kو����،�����&�����#�6א��������JאV9�Kو����،��/�Z��Nא��������Jوא��������4אV9�Kو����،���� -
٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦٢٠٠٦KKKK 

http://www.elearning.edu.sa� �� �� �� �
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@�bîãbq@Zòîjäuþa@Éua‹¾aZ@ @
1.  BOOKS 

- Fallon, N. & Brown, W., E-Learning Standards: A Guide to 
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